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Plano de Ensino

01. Dados de Identificacdo da Disciplina:

Semestre: 2022.2 Curso: Estatistica
Turma: A Cédigo Componente: | IME0086
Componente: CONTROLE ESTATiSTICO DE QUA- | UA Responsavel: IME
LIDADE
Carga Horaria: | 64 UA Solicitante: IME
Teérica/Pratica: | 48/16 EAD/PCC: -/-
Hor4arios: 35t56 Docente: Prof(a) Everton Batista Da Rocha

02. Ementa:
Conceito de qualidade e perspectiva histérica. Fundamentos do controle estatistico do processo. Graficos de controle para varidveis e para atributos.
Andlise de capacidade do processo de producdo. Outros tipos principais de grificos de controle. Inspecdo de qualidade, para varidveis e para
atributos. Normas ISO 9000 e tépicos de gestdo de qualidade.

03. Programa:
1. Conceito de Qualidade e Perspectiva Historica: Introdug@o e Conceitos Fundamentais. Fundamentos do controle estatistico de processos. Ferra-
mentas para o CEQ.
2. Gréficos de Controle por Varidveis: Constru¢do e andlise do desempenho dos graficos da Média e da Amplitude. Graficos alternativos ao gréfico
de Amplitude para monitoramento da dispersdo do processo. Grafico de controle da Média com regras suplementares de decisdo e com outras regras
de decisdo. Escolha do intervalo de tempo entre amostras. Determinagdo dos valores 6timos para os pardmetros do grafico da Média.
3. Griéficos de Controle por Atributos: Gréfico de controle np, p, C e u.
4. Outros tipos de graficos de controle: Graficos de controle de CUSUM e de EWMA.
5. Andélise de Capacidade do Processo de Producdo: Introdugéo. Limites naturais, de especificagdo e de controle. Indices de capacidade do processo.
6. Inspecdo de Qualidade: Introdugdo. Estrutura dos planos de amostragem. Outras técnicas de inspe¢ao por amostragem.

04. Cronograma:
¢ Conceito de Qualidade e Perspectiva Histérica (9 h/a)

* Griéficos de Controle por Varidveis (9 h/a)

 Gréficos de Controle por Atributos (9 h/a)

* Outros tipos de gréficos de controle (9 h/a)

* Andlise de Capacidade do Processo de Producéo (9 h/a)

* Inspecdo de Qualidade (9 h/a)

¢ CONPEEX - 21 a 25 de Novembro/2022 (4 h/a)

¢ Provas (6 h/a)
Em relacdo ao CONPEEX, os/as discentes serdo liberados para participarem do evento, com carga hordria atribuida a acdo, em conformidade com o
Artigo 13 da resolugdo CONSUNI/UFG N° 135, de 25 de Marco de 2022: “Art. 13. Os dias reservados para a realizacdo do Congresso de Pesquisa,
Ensino e Extensdo (CONPEEX), nos campus da Regido Metropolitana de Goidnia (RMG), e do Congresso de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura

(CONEPEC), do campus Goids, serdo considerados letivos, mas com recomendagdo de que ndo sejam previstas atividades académicas, mesmo que
assincronas.” .

05. Objetivos Gerais:
Apresentar aos/as discentes de maneira didatica os principais conceitos Controle Estatistico da Qualidade, por meio de uma abordagem tedrica e
computacional.

06. Objetivos Especificos:
1. Apresentar ao/a discente a importancia do Controle Estatistico de Qualidade de Processos;

2. Tornar o/a discente apto a executar técnicas estatisticas para tomada de decis@o em rela¢do ao Controle de Qualidade;
3. Apresentar técnicas computacionais para a andlise do Controle Estatistico de Qualidade;
4

. Desenvolver o raciocinio 16gico e matemdtico do/da estudante, bem como sua capacidade critica e analitica por meio de discussdo de exercicios
e problemas;

5. Fornecer ferramentas necessdrias para que o/a estudante seja capaz de produzir e interpretar textos técnicos que contenham resultados de
Controle Estatistico de Qualidade.

07. Metodologia:
Aulas expositivas, utilizando quadro, giz ou pincel e/ou datashow. O estimulo a participaciio dos/as discentes serd feito por meio da resolugdo
de exercicios e de discussdes a respeito da teoria ministrada. Serdo utilizadas listas de exercicios para reforcar a compreensdo e aprofundar o
conhecimento dos/das discentes. A avaliacio serd baseada em provas, cujas datas serdo definidas previamente no inicio do curso, podendo sofrer
alteragoes.
Recursos tecnoldgicos de uma ou mais das plataformas institucionais SIGAA, Moodle Ipé e/ou Google poderao ser utilizadas, conforme necessidade.
Caso seja necessdrio, o docente fard alteracéio na ordem das unidades do contetido programadtico ou a redistribuicéio das horas destinadas a cada tépico
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ou atividade avaliativa.
Informagdes sobre direito autoral e uso de materiais didaticos utilizados durante as aulas e disponibilizados no ambiente virtual:

1. Poderdo ter acesso ao ambiente virtual de ensino, apenas o docente e os estudantes regularmente matriculados nesta disciplina. Depende de
autorizagdo do professor, o acesso de terceiros ao ambiente virtual, que porventura, nio estejam diretamente envolvidos com as atividades
nela desenvolvidas.

2. Os materiais diddticos, que porventura, forem disponibilizados pelo docente, ndo poderdo ser objeto de divulgacdo ao publico externo, seja
por meio de redes sociais, filmagens, videos, impressos de fotografias e quaisquer outros meios de publica¢do e comunicacéo.

3. O material didatico produzido e fornecido pelo docente deve ser utilizado apenas para fins educacionais e pedagdgicos da disciplina.

08. Avaliacoes:
« Serdo realizadas trés avaliagdes, A1, Az e As.

* As datas das avaliacdes serdo:

- Aq: 06/12/2022; — A>: 19/01/2023; - As: 16/02/2023.

* O valor total das avaliacdes variard de 0,0 (zero) a 10,0 (dez) pontos.
¢ As datas das avaliaces poderdo sofrer eventuais mudangas.

* A média final (M F') serd obtida por meio do cdlculo da média aritmética ponderada das notas obtidas nas trés avalia¢des, dada por,

_ Ay + Az + 243

MF
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» Durante a realizagio das avalia¢des poder4 ser solicitado ao/a discente documento de identificagdo com foto recente (preferencialmente cracha
de identifica¢do da UFG). O/A discente que ndo apresentar o documento nao poderd realizar a avaliagao.

* Durante a realizacdo das avaliacdes € proibido portar e/ou utilizar telefones celulares. Os mesmos deverdo estar devidamente guardados e
desligados, fora do alcance do/a discente, salvo em caso de forca maior, que deverd ser previamente comunicado ao docente. E de inteira
responsabilidade do/a estudante a acomodacdo do aparelho celular em local apropriado durante a realiza¢do da prova. A ndo observancia desta
poderad e ird acarretar na anulagdo da prova, sem chance de segunda chamada.

* Haverd prova em 2 chamada para o/a discente que perder quaisquer atividades avaliativas, com auséncia justificada, de acordo com 0 RGCG
(Regimento Geral dos Cursos de Graduagao, ver em https://prograd.ufg.br/, Estudante, Informagdes Académicas - Regulamento de Graduacio
-RGCGQG). As solicitagdes de segunda chamada deverao ser formalizadas, devidamente justificadas e comprovadas, junto a secretaria da unidade
responsdvel pela disciplina (IME). Caso o requerimento de solicitacdo seja deferido, neste caso, o/a discente fard uma prova de reposi¢do com
data a ser definida pelo professor.

« Serd aprovado no componente curricular o/a estudante que obtiver nota final igual ou superior a 6,0 (seis) e frequéncia igual ou superior a 75%
(setenta e cinco por cento) da carga hordria total do componente curricular.

* As notas das avaliagdes serdo divulgadas no SIGAA com antecedéncia de, no minimo, 4 (quatro) dias em relagdo a avaliagdo subsequente.

* As avaliagOes deverdo ser retiradas exclusivamente pelo/a discente que a realizou. Apds a divulgacao das notas, as avaliacdes ficardo disponi-
veis para retirada na sala do docente, preferencialmente em hordrio de atendimento, durante o semestre letivo. No ato da retirada da avaliag@o,
o/a discente ¢ responsdvel por verificar sua prova, pontuacdo, etc., de modo que a retirada devera ser feita apenas por quem a realizou. O/A
discente deverd assinar lista que ateste retirada da prova, assim como, ciéncia da nota atribuida.

+ E de responsabilidade do/a discente a observancia do RGCG.

09. Bibliografia:
[1]: COSTA, A. F. B., EPPRECHT, E., K., CARPINETTI, L. C. R. Controle Estatistico de Qualidade, 2% edic¢éo, Sdo Paulo, Editora Atlas, 2005.
[2]: VIEIRA, SONIA , Estatistica para a Qualidade, Sdo Paulo, Ed. Campus, 1999.
[3]: MONTGOMERY, D. C. Introdugio ao Controle Estatistico da Qualidade, 4* edi¢do, LTC Editora. versdo traduzida p o portugués de Introduction
to Statistical Quality Control. John Wiley & Sons, New York.

10. Bibliografia Complementar:
[1]: LOURENCO FILHO, R.C.B. Controle Estatistico de Qualidade. Rio de Janeiro Livros Técnicos e cientificos, 1980.
[2]: JURAN, J. M. Quality Control Handbook, Mc Graw Hill, New York. JURAN, J.M., GRYNA, F. M. Quality Planning and Analysis, Mc Graw
Hill, New York 2a Edition, 1980.
[3]: EVANS, J. R. ; LINDSLAY, W. M. The Management and Control of Quality, West Publishing Co. New York, 1999.
[4]: PALADINL E. P., Qualidade Total na Prética - Implantagdo e avaliagdo de sistemas de qualidade total, Sdo Paulo, Atlas, 1994.
[5]: WERKEMA, M. C. C., Como Estabelecer Conclusdes com Confianca Entendo Infer6encia Estatistica, Vol 4, 1a Edi¢do., Editora da FCO.

11. Livros Texto:
[1]: MONTGOMERY, D. C. Introdug¢@o ao Controle Estatistico da Qualidade, 4* edi¢do, LTC Editora. versdo traduzida p o portugués de Introduction
to Statistical Quality Control. John Wiley & Sons, New York.

12. Hor4érios:
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Dia Horario Sala Distribuida

3% AS 310, CAB (25)
3% A6 310, CAB (25)
5% A5 106, CAB (24)
59 A6 106, CAB (24)

13. Horario de Atendimento do(a)s Professor(a):

1. Quarta-feira, 11h - 12h, Sala 231 do IME/UFG.
2. .

3.

14. Professor(a):
Everton Batista Da Rocha.  Email: evertonbatista@ufg.br, IME
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